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Inledning

Syftet med denna plan

Handlingsplanen ska vara ett underlag for att driva forvaltningens utveckling i den
pagéende omstdllningen till ndra vard och omsorg. Den ska identifiera vilken forflyttning
som behover ske och beskriva vad omstéllningen till en néra vard innebér for
forvaltningen. Handlingsplanen tar sin utgdngspunkt i Goteborgs Stads plan for
omstéllningen till en nira vérd och omsorg.

Planen ska utgora en handfast lista pa aktiviteter som bidrar till att forflytta varden och
omsorgen narmare den enskilde. Aktiviteterna ska stimma overens med vad regeringen
och SKR arligen kommer dverens om i 6verenskommelsen om god och néra vard.

Vem omfattas av planen

Handlingsplanen omfattar forvaltningen for funktionsstod.

Giltighetstid

Handlingsplanen géller for perioden 2024 till 2030.

Bakgrund

Det finns flera viktiga samhaéllsfordndringar som ligger till grund for den omstéllning till
nidra vard och omsorg som péagar. Den demografiska utmaningen innebdr att en allt storre
andel av befolkningen blir dldre samtidigt som en allt mindre andel tillhér den
yrkesverksamma delen av befolkningen. Detta skapar svarigheter bade att bemanna och
finansiera valfardsuppdraget. Ett fordndrat sjukdomspanorama innebér samtidigt att fler
lever linge med kroniska sjukdomar, och nya behandlingsmdjligheter gor att varden kan
flytta ut fran sjukhusen till andra platser — ofta till hemmen. P4 samma géng har
regionernas primérvard lange upplevts ha lagre tillgidnglighet, simre samordning och vara
sdmre pa att gora patienter delaktiga i Sverige jamfort med andra OECD-lénder.

Sammantaget har denna utveckling drivit den stora omstéllning av hélso- och sjukvérden
som pagar pa nationell och regional nivd som brukar bendmnas omstéllning till néra vard.

Omstéllningen kommer att paverka den vard och omsorg som Goteborgs Stad ansvarar
for och den samverkan som staden har med regionen. Utférande och ansvarsgrénser
fordndras och forflyttas. Kommunen kommer att fa en storre roll i att tillgodose
manniskors behov av hilso- och sjukvard och omsorg och fa ansvar for att stodja fler och
mer komplext och svart sjuka personer. Nya situationer kommer att uppsté dér insatser
fran kommunen kommer att efterfragas for att stodja personer som inte sjélva har
resurser. Kommunen kommer att behdva samverka med regionens priméirvérd och
specialistvérd 1 hogre utstrickning.
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Malbild for omstallningen till nara vard

Goteborgs Stad delar den mélbild for omstillningen som antagits av SKR liksom i den
lansgemensamma fardplanen, det vill siga att Syftet med en omstillning till en god och
ndra vird dir att framja héilsan hos befolkningen och utveckla vdrd och omsorg
tillsammans, utifrdn den enskildes behov.

Omstéllningen beskrivs som en rorelse som gér fran att fokusera pé organisation till
relation, fran att vara reaktiv till att bli forebyggande, och frin en fragmentiserad till en
sammanhingande vard och omsorg. For den enskilde ska rorelsen innebéra att man blir
en aktiv medskapare i stéllet for en passiv mottagare av vard.
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Stodjande dokument

Omstéllningen pagar med gemensam inriktning nationellt och ett flertal stddjande

dokument finns framtagna hos Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner,
SKR. Gemensamt arbete pagar ocksa lansgemensamt mellan Vistra Gétalandsregionen
tillsammans med de 49 kommunerna genom kommunalférbunden och VistKom.
Goteborgs Stad har en gemensam plan for omstéllningen. Olika stodjande och reglerande
dokument tas fram inom samverkan.

Genomforande av denna plan

Forvaltningen har genomfort en workshop utifran 6verenskommelse mellan Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR och regeringen om god och néra vird som resulterat i
denna handlingsplan vilken samordnas av forvaltningen for funktionsstods arbetsgrupp
for néra vard. Handlingsplanen ska ligga till grund for de satsningar som gors inom
ramen for statliga medlen Nara vard. Utgangspunkten ar att den enskildes hélsa ska
framjas och det gor vi genom att arbeta férebyggande.

Uppfoljning av denna plan

Handlingsplanen foljs upp varje halvar av Samordningsgrupp Hélso och sjukvard som
dven beslutar om tilldgg och revidering av plan.
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Handlingsplan for omstallningen till god och nira

vard

Malomrade 1 — Samverkan

Nylége

e Vi arbetar med brukarens fokus 1 fokus.

e Vidr en forvaltning som &r latt att samarbeta med och ha dialog med for andra.

Utvecklingsomraden

Samverkan med regionen

representant for temagrupp
Rehabilitering och
habilitering och representant
for LGS for att kunna driva
viktiga fragor for
funktionsstodsforvaltningen.

Omrade Aktivitet Beskrivning
SIP e Utbildning géllande SIP Samordnad individuell plan (SIP) dr
behover sakerstillas. det gemensamma arbetssittet for
e Utse SIP samordnare samverkan mellan kommun och
region. Forvaltningen behover tidigt
mota den enskildes behov for att kunna
samordna insatser dver
vardgivargrianserna.
Oppenvardsprocessen gillande
vardovergangarna och behov av
vardplanering.
Nosam e Verksamhetschef Hilso- och | Nosam &r den gemensamma
sjukvérd traffar FFS samverkansformen mellan region och
representanter i Nosam i alla | kommun i ndromrddessamverkan.
stadsomraden for att
samordna fragorna och
erfarenhetsutbyte.
Overgripande | ¢  Samordningsgruppen hilso- Temagrupperna och LGS ar
vardsamverkan och sjukvard traffar samverkanspartner mellan kommun

och region

Avvikelser 1
samverkan

e Oka kunskap gillande
avvikelser i samverkan hos
enhetschefer och gora analys
av avvikelserna.

Med Control &r systemet for avvikelser
i samverkan.
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Informations-
overforing

utoka behdrigheter i SAMSA
se over rutiner for
informationsoverforing pa
grund av att inte alla arbetar i

SAMSA ér den tjinst som finns for
nirvarande for informationséverforing
mellan regionen och kommunen. I
dagsldget anvinder endast myndighet

samma system (SAMSA) och den kommunala primirvarden i
systemet.
Samverkan internt
Omrade Aktivitet Beskrivning
Rutiner och e Implementera En ny rutin gillande samverkan mellan
processer for samverkansrutinen. kommunal hélso och sjukvérd och
samverkan e Se 6ver hilso- och forvaltningen for funktionsstod ar
inom sjukvérdsprocessen for att upprittad.
forvaltningen anpassa for personer med
och mellan funktionsnedsittning med Halso- och sjukvéardsprocessen finns
forvaltningar stora hilso- och och dgs av AVO.
sjukvardsbehov.
e Implementera rutin for
informationsoverforing
mellan myndighet och
kommunal priméarvard
géllande ny brukare Daglig
verksamhet.
Anhorigas e Implementering av Kunskap om anhdrigas behov behover

behov av stod

anhorigperspektivet.
Anhorigkonsulenterna kan
bistd med stod till
personalgrupper i kontakten
med anhoriga och
kompetensutveckling inom
omradet anhorigperspektiv

stirkas pa alla nivaer inom
organisationen. Stod till anhoriga ska
vara ett perspektiv hos alla som méter
enskilda i varden och i omsorgen.

6(9)




Malomrade 2 - Kunskapshojning

Nylige

e Viir en forvaltning med god kunskap géllande hélso- och sjukvérd

e Vi har formaga att stdrka den enskildes egna resurser.

Utvecklingsomraden

Omrade

Aktivitet

Beskrivning

Egenvard och

Delta i lansgemensamt arbete

Egenvard &r ett omrade som ér svart,

och forebyggande insatser
och stirka forsta linjens
chefer

egenvéards- runt riktlinje for egenvard manga personer antas hantera sina
processen och rutin gillande egenvard | behandlingsinsatser som egenvard men
pa korttidsvistelse for barn. behover hjélp fran personal for att
e  Genomfbra enkiit gillande klara av det.
egenvard till chefer
o Kunskapsspridning géllande
egenvard
Hilsoframjande | ¢  Fortydliga hdlsofrimjande I samband med nya socialtjanstlagen

far forvaltningen ett tydligare ansvar
for att arbeta forebyggande.

Nytt verksamhetsomrade i
forvaltningen

Sakerstilla att
brukare
bibehaller en
god hélsa.

Samarbeta med kommunal
primérvard for att identifiera
risker respektive
forebyggande insatser.

Oka kunskapen gillande
hilso- och sjukvéardsbehov
hos brukarna for
socialsekreterare,
verksamhetschefer och
enhetschefer.

Sékerstélla att forvaltningen
for funktionsstod har
kunskap om och samverkar
med regionen i arbete
géllande Néra vard.

Personer med funktionsnedséttning har
sdmre hilsa dn andra och deras hilso-
och sjukvardsbehov upptécks i senare
skede.

Kompetens
géllande
metoder inom
psykisk ohilsa

Organisera internutbildare
och metodstddjare for att ge

Olika metoder anvénds inom
forvaltningen for funktionsstod.
Exempelvis ESL, MI och
aterhdmtningsinriktat arbetssétt
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dem mgjlighet till att utbilda
1 olika metoder

redskap kring vad missbruk behandling av missbruk, men behdver

Samsjuklighet | e Hitta metoder, kunskap, Forvaltningen ska inte arbeta med
g6r med méanniskor, hur vi forsta
kan jobba med det

Malomrade 3 — Utveckling av valfardstjanster

Digitala tjanster och informationssystem

Nylége

e Viir en forvaltning med god kunskap om digitala vilfardstjanster.

e Viir en forvaltning som underléttar for den enskilde att kunna ta eget ansvar for sin

hilso-och sjukvard, genom forebyggande insatser och digitala vélfardstjénster.

e Vi genomfor ett paradigmskifte dér vi inte tar 6ver ansvaret for den enskilde utan vi

utgér fran vad den enskilde kan klara sjalv.

e KF:s uppdrag digitalt forst i dtgérder skall genomsyra hela végen.

Utvecklingsomraden

e Go-digit och it-ambassaddrer &r resurser
for att 6ka kompetensen hos

Omride Aktivitet Beskrivning

Stark den e Utveckla medarbetarnas digitala Brukarnas sjalvstandighet
digitala kompetens stirks genom att
kompetensen e Utveckla chefers digitala formaga mojliggdra anvandning av

digitala och tekniska
hjalpmedel. Det motverkar

kontakten med brukare
e Planera for nya sétt att mota brukarna —
via telefon, Teams etc

medarbetarna. det digitala utanforskapet

for personer med
funktionsnedsattning och
kréver att utveckla
medarbetarnas digitala
kompetens.

Oka e Utveckla ett boende som arbetar Utgangspunkten ar

digitaliseringen uteslutande med digitala hjdlpmedel brukarnas sjilvstindighet

av e Tillgidng i verksamheterna till digitala och delaktighet i sitt liv

verksamheterna hjilpmedel sdsom I-pad och mobiler i
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Stod brukarnas
digitaliserings-
process

Vilka forutséttningar har den enskilde
och hur rustar kommunen for att méta
upp behovet

Utifran processen nira
vard sa skall vi arbeta
personcentrerat och utgé
frén den enskildes
resurser.
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